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HHOYCTPHANHO-TERrOBCKE Kamapa

Compliance-Kodex der DBIHK

Die Beachtung der Grundsatze dieses
Compliance-Kodexes und der darin
enthaltenen Werte ist Garant fir die
konstruktive, harmonische und nachhaltige

Entwicklung der DBIHK und ihrer Mitglieder.
Gesetzeskonformitat

Die DBIHK betreibt ihre Geschafte im
Einklang mit den geltenden Gesetzen und
verpflichtet ihre Mitglieder,
Ehrenamtsmitglieder, Mitgliedsunternehmen
und Geschaftspartner Zu
gesetzeskonformem Verhalten.

Der Compliance-Kodex ist eine der
Grundlagen, um das notwendige Vertrauen
far unsere Aufgabenwahrnehmung
gegenlber Unternehmen, Verwaltung, Politik
und Offentlichkeit zu erhalten.

Compliance bedeutet, dass alle gesetzlichen
Verpflichtungen, einschliellich des
Satzungsrechtes und interner Regelungen,
eingehalten und Anstand und Sitte des
Ehrbaren Kaufmanns gewahrt werden.
Verstolle hiergegen werden nicht toleriert
und — soweit erforderlich — sanktioniert.

Verantwortung fiir das Ansehen der DBIHK.
Name und Stellung der DBIHK — auch durch
Mitglieder und Dritte — werden nicht
missbrauchlich verwendet.

Alle ehrenamtlich Tatigen und Mitarbeiter
achten bei Erfullung ihrer Aufgaben auf
Ansehen und Stellung der DBIHK.

KomnnanvwHc kogekc Ha FBUTK

CnasBaHeTO Ha OCHOBHMTE MNPUHUMNM Ha
To3n KomnnambHC KOOEKC, KaKTo M Ha
CbAbpXally ce B HEro Hopmu, rapaHtupa
KOHCTPYKTUBHOTO, XapMOHUYHO U YCTONYMBO
pa3sutne Ha FlBUTK 1 HeMHUTEe uneHoBe.

3akoHOCBHOGpasHoCT

IBUTK ynpaxHaBa cBosiTa [OEWHOCT B
CbOTBETCTBME C [eNcTBalumMTe 3aKOHU U
3agblkaBa CBOMTE uYNEeHOBe, MOYeTHU
4YneHoBe, YneHyBsalmTe UPMU 1 TbProBCKU
NapTHLOPU CbLIO Ja M3BbpLBAT CBOUTE
AeiHOCTH cbobpasHo 3aKOHOBUTE
pasnopenow.

To3an KomnnmambHC Kogekc € egHa oT
npegnocTtaBkute ga HW Obae rnacyBaHo
HeobXoAUMOTO A0Bepue MpU U3MbIHEHNETO
Ha HaWWTe aHraXMMeHTU KbM KOMMaHuw,
aAMUHUCTpaUus, nonuTuka "
o6LLLecTBEHOCT.

KomnnanbHC 03Ha4yaBa cna3BaHe Ha BCUYKU
3a4b/MKEHNs, npomsTuyally OT 3aKOHOBWU
pasnopenbun, BKkOYMTENHO YcTtaBa W
BbTPELIHUTE HOPMATUBHU ypeadu, KakTo u
3alWMTaBaHe Ha MOparHWTE LEHHOCTU W
obuyaun Ha Jobpusa Tbproeel. HapyleHus B
Tasn Hacoka He ce Tofepupar U, ako e
Heobxoanmo, ounBaTt CbLLO Taka
CaHKLIMOHMPAaHW.

OTtroBopHoOCT 3a aBToputeTa Ha FBUTK.

C wvnmeto n nonoxeHmeto Ha BUTK He
TpsibBa pa ce 3noynotpebsisa, gopu oOT
4YneHoBe 1 OT TpeTun nuua.

Mpy U3NBIHEHWETO Ha CBOWUTE CHYXEBHU

3aabIKeHns CNYXUTENUTE, Kakto U
nvuara, 3aemawim ANMBXHOCTU Ha
AobposoreH npyHUMN, Tpsbea aa

cbbniogaBaTt aBTopUTeTa U NOMOXEeHNEeTo Ha
BUTK.




Qualitdt und Glaubwirdigkeit kommen bei
der  Aufgabenwahrnehmung in  allen
Bereichen hohe Bedeutung zu. Mitarbeiter,
Geschaftspartner und die flr die DBIHK
ehrenamtlich Tatigen achten bei der
Ausliibung ihrer DBIHK-Aufgaben auf die
Ubereinstimmung des eigenen Handelns mit
den des Vorstandes beschlossenen
Positionen und Forderungen.

Integritat / Verhalten bei Entscheidungen

Korruption wird nicht geduldet und zur
Anzeige gebracht.

Die Wahrnehmung von Aufgaben fir und
durch die DBIHK sowie die
Entscheidungsfindung erfolgen ohne
Beeinflussung durch sachfremde Kriterien.
Personliche Interessen oder eigene Vorteile
spielen dabei keine Rolle.

Geschaftsethik/ Wettbewerb

Unlautere Praktiken sind unvereinbar mit
den Werten und dem Leitbild der DBIHK.

Die DBIHK handelt nach den Prinzipien der
Transparenz und Fairness.

Mitarbeiter und Ehrenamtstrager sind zu
loyalem und integrem Handeln gegenuber
ihren Mitgliedern, Kunden, Lieferanten,
Partnern und Wettbewerbern verpflichtet.

Die Vergabe von Auftragen durch die DBIHK
erfolgt nach objektiven und
nachvollziehbaren Kriterien. Bei der Vergabe
von Auftragen erfolgt keine Bevorzugung
und keine Benachteiligung von
Ehrenamtstragern, Mitarbeitern oder deren
Angehdrigen.

Wird die DBIHK gebeten, Empfehlungen zu

Mpun M3NbLAHEHNETO Ha 3a4a4yMTe BbB BCUYKM
chepn Ha penHocT TpsibBa ga ce oTaasa
ronsiMo  3HayYeHMe Ha Ka4yecTBOTO W
JoctosepHocTTa. Cnyxutenure,
napTHbOpUTE " nvuarTa, 3aemauim
ONTBXHOCTU Ha [OOpOBONEH MPUHUMM KbM
IBUTK npu um3nbnHeHMe Ha cBouTe
aHraxumeHTn kbm [BUATK, pgencrsaTt B
CbOTBETCTBME C nosuummnTe "
M3NCKBaHUATa, B3E€TM C pelleHuss Ha
YnpaButenHma cbeeT.

MHTerpuret / NoBeaeHue npu B3eMaHe Ha
pelweHus
Kopynumsita e buea
pasobnnyaBaHa.

Heagonyctuma Wu

M3nbnHEHMETO Ha 3aQbimKeHusTa 3a 1 ypes

BUTK, kakTto 1 B3eMaHeTO Ha peLlueHns He
TpsibBa na obaaT NOBNUSIHU oT
HeperneBaHTHM  Kputepun. [llpn  TOoBa

cobcTBEHUTE MHTEpecn 1 nnmyHata wmnaroga
He OMBa Oa okaseaT BRUsSHME.

HenoBa eTuka/KoHKypeHLUuA

HenosinHM npakTukn ca HeCcbLBMECTMMWU C
LeHHocTuTe n ngeanute Ha FBUATK.

BUTK cnasea npuHUMNUTE Ha NPO3pavHOCT
M MOYTEHOCT.

Cnyxvutenute U1 nuuata,  3aemalluu
ONMBXHOCTU Ha [06poBONEeH MpuUHLUMM, ce
3agbikaBaT ga  noggbpXKaT  NOSNHU U
KOPEKTHN OTHOLLEHUS CbC CBOUTE YIEHOBE,
KNWeHTW,  [OCTaByMLUM, NapTHbOPU U
KOHKYPEHTW.

Mpn BBb3NaraHeTo Ha nopbukm yped NBUTK
ce cbbOnwgaBat O06GEKTUBHM U JIOTUYHK
KpuTepun. MNpu Bb3naraHeTo Ha MNOPBYKN HE
Cce ocbluecTBABaT MNPeaAnoyYuTaHus, Kakto u
He ce npeHebpersaT nuuarta, 3aemalum
ONMBXHOCTM  Ha  Jo6poBOMEH  NpuUHLMAN,
CNYXXUTenuTe, KakTO U CBbp3aHUTE C THAX
nuua.

Ako NBUTK 6bae nomoneHa ga npenopbya

Personen oder Dienstleistern | gageHo nuue nnNu OOCTaBYMK Ha ycryru, B
auszusprechen, werden hierfir | To3n cnyyan T8 ce nosoBaBa camo U
ausschliellich  objektive  Kriterien  wie | equHCTBEHO Ha OBGEKTMBHWM KpUTEPUU, KATO
Tatigkeitsfeld, Spezialisierung, besondere | cdhoepa Ha AewHOCT, cneunanusaums,
Sprachkenntnisse  usw.  herangezogen. | ocobeHn e3ukoBuM KoMneTeHuuu u T.H. [pn
Grundsatzlich wird eine Anfrage | oTroBop Ha gafeHo 3anuTBaHe, MPUHUMMHO
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ausschlief3lich durch die
Zurverfugungstellung einer Auflistung der
Mitgliedsunternehmen beantwortet, die den
angefragten Kriterien entsprechen.

Geschenke und sonstige Vorteile au3erhalb
allgemeinublicher Aufmerksamkeiten werden
weder gewahrt noch  angenommen.
Sponsoringbeitrage  fir  Aktivitdten  der
DBIHK werden nur nach sorgfaltiger Prifung
angenommen. Den  Grundsatzen der
Wettbewerbsneutralitat und der
unbeeinflussten Entscheidungsfindung
widmet die DBIHK dabei besondere
Aufmerksamkeit. Entsprechendes gilt fur
Sponsoring, Zuwendungen oder sonstige
Unterstitzungsbeitrdge, die die DBIHK
ihrerseits Dritten gewahrt.

Interessenskonflikte, Loyalitat

Mitarbeiter, Ehrenamtstrager und
Mitgliedsunternehmen der DBIHK
verpflichten sich, klar erkennen zu lassen,
wenn sie in eigenem Namen oder im Namen
der DBIHK auftreten. Letzteres darf nur dann
erfolgen, wenn sie durch ihre Mitarbeit in
den Gremien der DBIHK ausdricklich durch
die DBIHK dazu berechtigt sind.

Im Rahmen ihrer Tatigkeit fur die DBIHK
sind Mitarbeiter und Ehrenamtstrager
angehalten, im ausschlieBlichen Interesse
der DBIHK und ihrer Mitglieder zu handeln.
Sie trennen bei ihren Entscheidungen
DBIHK Interessen von privaten Interessen.
Das gilt auch fur Geschaftsbeziehungen und
Personalentscheidungen.

Finanzielle Ressourcen, Sachanlagen,
Dienstleistungen und vertrauliche
Informationen der DBIHK diirfen nicht dazu
verwendet werden, sich oder Dritten Vorteile
irgendeiner Art zu verschaffen.

Akzeptiert ein Mitarbeiter oder
Ehrenamtstrager eine Anstellung oder
sonstige externe Mitarbeit, dirfen hierdurch
die Interessen der DBIHK oder die
Fahigkeiten des Betroffenen, die im
Zusammenhang mit seiner Tatigkeit in der
DBIHK stehende Verantwortung auszuiben,

ce npedoctaBa W3Bagka Ha uneHyBalm
dvpMK, KOUTO OTFOBapAT Ha 3adafdeHuTe
KpuTepum.

Mopapbun v Opyrn npedepeHunn, M3BbLH
pamkuTe Ha obudarHaTa nbesHoCT, He ce
paspewaBat 1M npuemar. CnoHCOpPCTBO 3a
penHoctn Ha BUATK ce npuema camo cnep
BHUMaTenHo npoy4ysaHe. [BUTK otoaea
ocobeHo 3HayeHMe Ha npUHUMNUTE Ha
HeyTpanHoCcT no OTHOLLIEHNE Ha
KOHKYpeHUMATa M He3aBMCMMOTO B3eMaHe
Ha pelweHns. CbwoTo Baxnm WU 3a
CMOHCOPCTBO, cybcuanm vnn gpyru napuyHn
nomotun, kouto NBUTK gaBa Ha TpeTu nuua.

KoHdnUKT Ha nHTepecu, NOANHOCT

Cnyxutenute, nuuarta, pabotewm Ha
[OOpOBOMEH MNPUHUMM M YfleHyBalUUTE B
TBUTK komnaHun ce 3agbikaBaT siCHO Oa
obsiBABaT Kora ce npencraBsaT OT CBOE
COOCTBEHO MME WM Kora OT WMMeTO Ha
BUTK. MNocnegHoTo MOXe Aa ce M3BbLPLUK
caMO ako Te ca U3PUYHO OnpaBOMOLLEHN 3a
ToBa oT [BUTK kaTo pesynrtart ot paborarta
UM B aaaeHa kommcna Ha TBUTK.

B pamkute Ha cBosita genHoct 3a BUTK,
cnyxutenute wu nuuarta, pabotewm Ha
[o0poBONEH MNpuHUMN, ce 3agbinkaBaTr Aa
paboTAT  WM3KMYMTENHO U caMO  3a
nHTepecute Ha BUATK n HelnHnTe uneHoBe.
Mpn B3eMaHETO Ha pelleHus Te Tpsbea aa
pasrpaHu4aBat uHTepeca Ha FlBTK ot cBos
nu4yeH wuHTepec. ToBa Baxu 3a OusHec
OTHOLWEHNA UM 34 peleHus  OTHOCHO
nepcoHana.

®durHaHCOBM pecypcu, mMaTepuanHu akTUBM,
ycnyrm un noBepuTenHa uHdopmMauua Ha
BUTK He TpabBa ga 6baaTt M3nonsBaHu 3a
NM4YHa n3roga Unu 3a 1M3roga Ha TpeTu nuua
OT KaKkbBTO U Aa e BuA.

Ako cnyxuten wunu nuue, 3aemallo
ONBXHOCT  Ha  AoOpoBONEH  MpuHUMN,
npuemMe HasHavyeHue wunuM pgpyra BbHLUHA
AENHOCT, TO ToBa He TpsaAbBa Oa okasBsa
HeraTMBHO BrUSHWE BbPXY WHTEpecuTe Ha
NBUTK, kakto M Ha cnocobHocTTa My Aa
yrnpaxHsiBa 3agbiKEHNsATA C1 B paMKuTe Ha
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nicht beeintrachtigt werden. Sollte ein
Einzelner in die Situation eines
Interessenkonfliktes geraten, ist er

verpflichtet, in vollem Bewusstsein seiner
Loyalitatspflicht gegeniiber der DBIHK zu
handeln und im Falle eines Zweifels die
Hauptgeschéftsfuhrung oder den Vorstand
Zu konsultieren.

Identitat

Das DBIHK-Logo, die Marke und das
Briefpapier der DBIHK durfen nur von bzw.
mit einer Genehmigung der DBIHK und nur
fir offizielle Zwecke der DBIHK verwendet
werden.

Kooperation /Unparteilichkeit

Die DBIHK pflegt zu allen o&ffentlichen
Partnern (Medien, Verbanden, Behoérden
etc.) ein kooperatives Verhaltnis.

Dabei ist sie nach den Grundsatzen der
politischen Unparteilichkeit ausgerichtet. Im
Kontakt mit 6ffentlichen Partnern verhalt sie
sich neutral.

Umgang mit Information

Die DBIHK stellt Informationen rechtzeitig,
vollstandig, verstandlich, sachlich und nach

bestem Wissen und Gewissen zu
Verfugung.
Vertraulichkeit, Schutz vertraulicher

Informationen

Die DBIHK verpflichtet sich und ihre
Mitarbeiter, interne vertrauliche
Informationen oder solche von
Mitgliedsunternehmen nicht der

Offentlichkeit (Medien) zur Verfigung zu
stellen. Schitzenswerte Rechte von Dritten
werden respektiert.

Ausnahmen gelten nur fur gesetzlich
vorgeschriebene Falle, ausdruckliche
Befehle der Polizei- und Amtsorgane, sowie
Befehle des Hauptgeschaftsfihrers oder des
Prasidents der DBIHK

Achtung und Schutz der Person,
Individualitat und Gleichbehandlung

noetnte kbM [BUTK oTtroBopHocTn. Ako
AafeHo nuvue nonagHe B cuTyaums Ha
KOH(NUKT Ha WHTepecu, ToraBa TO ce
3agbmkaBa fa gencteBa B CbOTBETCTBME C
NnoeToTo 3agblPKeHWe 3a MOSAMHOCT KbM
BUTK, a B cnydam Ha CbMHeHMe da ce
KOHCynTupa c PBHKOBOACTBOTO unu
YnpaButenHma cbaeT.

NpeHTn4HOCT

Jloroto Ha T[BUTK, HenHaTa wMapka wu
duvpmeHa GnaHka moraT ga ce u3nonssar
camo OT pecn. ¢ paspelwieHne Ha NBUTK n
camo 3a ouumanHuTe uenu Ha FBUTK.

CobTpyaHuyecTtBo / BesnpucrtpacTtHocT

BUTK cu CcbTpygHUYM C BCUYKM NyBNNYHK
napTHLOPU (megun, 6paHLoBu
opraHusaumu, UHCTUTYLMUK 1 ap.)

B cBogata genHoct NBUTK ce pbkoBoan ot
npuHUMnuTe Ha nonuTuyecka
6eanpucTtpactHocT. [pn cBOUTE KOHTaKTW C
obuwectBeHn napTtHeopu [BUTK 3anasea
HeyTpanHocT.

Pa6oTta ¢ uHchopmauus

MBUTK npenocTass NMHopmaLms
CBOEBPEMEHHO, n3yepnartersHo,
pa3bupaemo, 06eKTMBHO, JOOPOCHBECTHO U
OTrOBOPHO.

KoHdwmaeHumanHocT, onasBaHe
noBepuTesiHa nHopmauus

Ha

IBUTK  ©n  HenHuTe  cnyxutenn ce
3agbmkaBaTt ga He npegoctaBaT nyonuyHo
(Ha ™Megun) BbTpPEWHa noBepuTenHa
MHdopMauna unm nHdopmaums, 3acsrawia
uneHyBawmte dupmn. B Tasu Bpb3ka ce
3auuTaT 3alnMTeEHNTE NpaBa Ha TpeTun nuua.

WN3knoyeHre npaBaT camo obCTosATencTBa,
npeanvMcaHn OT 3akoHa, U3PWYHU 3anoseau
OT MOMUUENCKA WM  ObpXaBHU OpraHu,
KaKkTo 1 3anoBeau OT [MaBHWUSA ynpaBuTen
unu npesmaeHTa Ha NlBUTK.

3auMTaHe M 3awWMTa  Ha JIMYHOCTTA,
MHOMBMAYaNHOCTTa W TMpUHUMNA Ha
paBHONOCTABEHOCT




Als bilaterale (deutsch-bulgarische)
Einrichtung stitzt sich die DBIHK auf die
Vielfalt ihrer Mitarbeiter und das breit
gefacherte Reservoir verfugbarer Talente.

Eine offene Geisteshaltung und die
Ablehnung von Vorurteilen sind
unverzichtbare Voraussetzung fir hohe

Arbeitsqualitat. Dies schlieldt jede Form von
Diskriminierung aufgrund von nationalem
Ursprung, Abstammung, Hautfarbe,
sexueller Ausrichtung, Glauben, Herkunft,
Staatsangehodrigkeit,  Alter,  Geschlecht,
kérperlicher und geistiger Behinderung oder
sonstiger Eigenschaft in diesem Sinne aus,
ebenso wie jegliches Verhalten, das die
Wirde des Einzelnen missachtet.

Schutz vor sexueller Belastigung

Die DBIHK Gbernimmt Verantwortung fir

ihre  Mitarbeiter und schatzt sie vor
schadlichen Einflissen. Hierzu gehort die
Schaffung eines sicheren und
professionellen Arbeitsumfeldes frei von
sexueller Belastigung sowie in dieser
Hinsicht beiliegendem oder inadaquatem
Verhalten. Ein Zwischenfall, der ein

derartiges Verhalten zum Inhalt hat, ist der
Geschaftsfihrung oder dem Vorstand zu

melden. Es werden seitens der DBIHK
unverzuglich Schutz- und
Gegenmallnahmen ergriffen.
Ablehnung von Kinderarbeit
Die  DBIHK verpflichtet sich dem

Minderjahrigenschutz und dem Recht jedes
Einzelnen auf Schule und Ausbildung. Es
werden grundsatzlich keine Minderjahrigen
eingestellt. Allerdings bietet die DBIHK
Jugendlichen Uber 16  Jahren die
Mdglichkeit, an strukturierten Programmen

teilzunehmen, die ihre Schul- bzw.
Ausbildung erganzen und fordern.
Pressemitteilungen

Damit man die Vertraulichkeit der

Information, sowie die Glaubwurdigkeit und
Zweckmahigkeit der abgegebenen
Mitteilungen/Benachrichtigungen absichert,
muss fur jeden einzelnen Medienkontakt
die Zustimmung des Hauptgeschéaftsfihrers
einholen. Jede Medienanfrage, die mit der

Kato pgByctpaHHa (repmaHo-Gbnrapcka)
MHCTUTYLINSA, BUTK pasuyuta Ha
MHOroobpasneTo Ha CBOUTE CNYXXUTENU U Ha
MHOrOCMneKTbpHaTa HarnM4yHOCT Ha TanaHTu.
OTBOPEHMAT HAYUH Ha MUCNEHe, KakTo U
OTXBbpPMSIHETO Ha npeapascbabun ca
HeobxoaumMuTe npennocTaBkM 3a BMCOKO
KayecTBO Ha pabotata. ToBa wu3skn4Ba
BCAKa (popmMa Ha AMCKPUMMHALMA CApSMO
HauMoHanHa npUHAZNEeXHOCT, npomnsxon,
UBAT Ha KOXaTa, CeKkcyanHa opueHTauus,
BSipa, rpaxgaHcTBO, Bb3pacT, Nof, TenecHo
UM  YMCTBEHO yBpeXaaHe wunu apyru
0COBEHOCTM B TO3U CMUCHS, CbLUO U BCAKO
noBefeHne, ypOHBaLLO AOCTOMHCTBOTO Ha
NNYHOCTTA.

3awmTa oT ceKkcyarneH Topmo3

IBUTK noema OTrOBOPHOCT 3a CcBOUTE
CNyXUTenn wn 1M 3awurtaBa OT BpeaHu
BNUsSiHMSA. B TOBa ce BK/tOYBA Cb3daBaHETO
Ha curypHa u npodecnoHanHa paboTHa
cpeda, M3KN4Balla CeKCyanHus TOpMO3,
KAKTO M CbOTBETHOTO  HeadeKkBaTHO
noBegeHne B Ta3nm Hacoka. MHumgeHtn c
nooobHO cbabpXaHue TpsibBa Aa Obaar
[OKNaZiBaHM Ha pPbKOBOACTBOTO Mnun Ha YC.
Lle 6boat B3eTM He3zabaBHO 3aLMTHU U
OTBETHW MepKKU OT cTpaHa Ha BUTK.

OTXBBbpnsiHe Ha AeTCKUA TPYA

BUNTK ce 3agbmkaBa ga cnassa
pasnopenburte, 3aluTaBallm ManoneTHTe,
KaKTO M NpaBoTO Ja MnocellaBa yyunuue u
NnpaBoTO Ha 0Opa3oBaHNE Ha BCEKM OTAENEH
vHamena. o npuHUMN He ce HasHa4vaBar
manonetHun. [BUTK npegnara obaue
Bb3MOXHOCTTA Ha Mnagexu Hag 16 roanHu
Aa yyacTBaT B CTPYKTypuMpaHu nporpamu,
KOWTO Oa AOMBMHAT U NOANOMOrHaT TAXHOTO
YUMnuLHO, pecn. apyr Bug obpasoBaHue.

CbobuweHuna B npecara

3a pa ce ocurypy  3awuTa Ha
noBeputenHarta MHQOpPMaUUS, KaKTO MU
AOCTOBEpPHOCTTAa UM yMECTHOCTTa  Ha

JafeHnTe CbOOLLEHNs, 3a BCEKU KOHTAKT C
mMeamuTe TpsiGBa Aa ce Mnonyyy cbrnacueTo
Ha rnaBHus ynpaeuten. Bcsko meauiiHO
3anuTBaHe, CBbP3aHO C [AeHocTTa MU




Tatigkeit und der Position der DBIHK
verbunden ist, sollte an den
Hauptgeschéftsfuhrer weitergeleitet werden,
mit Ausnahme der Abteilung Presse- und
Offentlichkeitsarbeit, die sich mit der
Geschaftsfuhrung hierzu abstimmt.

Verhalten gegenitiber Mitarbeitern

Die Beziehungen zwischen Vorgesetzten,
Kollegen und Mitarbeitern sowie zwischen

Ehrenamt und Hauptamt sollen von
Professionalitdt, gegenseitigem Respekt,
Wertschatzung und Fairness  geleitet
werden. Die DBIHK respektiert und schitzt
die Wirde ihrer Mitarbeiter.
Diskriminierungen  werden  sanktioniert.

FUhrungskrafte nehmen ihre Vorbildfunktion

wahr. Sie fordern im gegenseitigen
Vertrauen Eigeninitiative und
Verantwortlichkeit  ihrer Mitarbeiter. Die

DBIHK fordert die Fortentwicklung und
Weiterbildung ihrer Mitarbeiter.

Engagement

DBIHK verlangt von ihren Mitarbeitern,
erwartet von den Ehrenamtstragern und ruft
die Mitgliedsgesellschaften auf, als Team zu
arbeiten, die Zeit und die Ressourcen als
Beitrag zu der Arbeit der DBIHK zu leisten.
Die wachsende Zahl der Mitglieder, die
Ziele, Ereignisse und andere Aktivitaten
sollen geférdert werden, sowie Angebote,
Empfehlungen und "feedback" abgegeben
werden, wie die DBIHK ihre Ziele erreichen
und ihre Pflichten erreichen kann,.

Information, Meldung und Uberwachung
sowie abschlieBende Regelungen

Die Mitarbeiter, die ehrenamtlich fir die
DBIHK Tatigen sowie die Mitglieder werden
Uber die Regelungen dieses Compliance-
Kodexes informiert.

Prasident, Hauptgeschaftsfuhrer und die
FUhrungskrafte sind fur die Einhaltung der in
dieser Richtlinie enthaltenen Regelungen in
ihrem jeweiligen Bereich verantwortlich. Alle
Mitarbeiter, ehrenamtlich  Tatige und
Mitglieder haben das Recht, Verstéle gegen

nosnuusta Ha [BUTK, Tpsbea pma Obaoe
npegageHo  Ha  [MaBHMS  yrpaBuTEn.
M3knoyeHne npaBu oToenbT ,Bpb3ku C
obLecTBeHoCTTa“, KOMTO B TOBa OTHOLLEHUE
Ce KoopauHupa C pPbKOBOACTBOTO Ha
Kamaparta.

NMoBepeHne cnpsaAmMo Konerute

OTHoweHMATa  Mexay  PbKOBOACTBOTO,
Konermte M CbTPyaHUUUTE, KakTo U Mexay
paboTewmTe Ha [OOpPOBONEH MNPUHUMN U
Te3n Ha WaTHa ONbXHOCT, TpsbBa Oa ce
pbKOBOAAT oT npuHUMnuTe Ha
npodecMoHanu3bM, B3aMMHO YBaXeHue,
3a4MTaHe Ha LEHHOCTUTE W KOPEKTHOCT.
BUTK yBaXkaBa n 3alurtaBa
OOCTOMHCTBOTO Ha CBOUTE  CIyXuUTenu.
OuckpymnHaumata 6umBa  caHKUMOHMpPaHa.
PbkoBoautennte B CBOUTe [OeNCTBUA ca
npumep 3a nogpaxaHue. Te Hacbp4vaBar
B3aMMHOTO JOBepue, nNuyHaTa uHuumaTuea
M 4YyBCTBO 3a OTrOBOPHOCT Ha CBOUTE
cnyxutenn. 'lBUTK HacbpyaBa pasBuTUETO
N KBanudukaumaTa Ha CBOUTE CIYXUTENMW.

AHraXXvmeHT

IBUTK wn3anckea OT CBOUTE CRAYXUTENMN,
O4akKBa OT 3aeTuTe Ha 4OOPOBONEH NPMHLMM
N npu3oBaBa YneHyBalMTE KOMMaHUW [a
paboTAT EeKUMHO M U3NON3Baku BPEMETO U
pecypcuTe cu, ga gonpuHecar 3a pabortarta
Ha FBUATK. PactawuaT 6pon YneHoBse, Lenu,
cvbutna v gpyrm genHoctu TpsibBa ga ce
nognomMmarart, KaktTo M ga ce npaesT
npeanoXeHus, MNpenopbkn M ga ce naea
obpaTHa Bpb3ka 3a ToBa kak [BUATK moxe
Ja U3MNbIHU 3agbiKeHnsaTa U ga nocTurHe
LuenuTe cu.

MHdopmauus, naeectus n Hag3op, KakTo
M 3aKnYuTeNnHu pasnopenomu

Cnyxutenute " paboTewmTe Ha
nobpoorneH npuHumn kbm FBUTK, kakTo u
yneHoBeTe We ObgaTr 3ano3HatTM  C
pasnopenoburte Ha To3n KomnnanbHC Kogekc.

MNpe3naeHTbT, TNaBHUAT  ynpaBuTen U
pbkoBOOAMTENUTE  Ca  OTIOBOPHM  3a
cnasBaHeTo Ha pasnopeaduTe, cbabpXKalim
ce B Ta3u OAMpEKTVBa B paMKUTE Ha CBouTe
KOMMNETEHLMN. Bcuuku CRyXutenu,
3aemalmTe  ONbXKHOCTM Ha [06GpoBOSeH
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diesen Compliance-Kodex anzuzeigen. Dies
kann gegenuber Vorgesetzten und jedem
Mitglied der Geschéftsfihrung geschehen.
Verstdlle werden untersucht und — soweit
erforderlich — sanktioniert. Prasident und
Hauptgeschéaftsfiuhrer gehen jedem dieser
Hinweise in angemessener Weise nach und
ergreifen gegebenenfalls entsprechende
Mallnahmen.

Inkrafttreten

Dieser Compliance Code tritt mit seiner
Verabschiedung durch den DBIHK Vorstand
mit sofortiger Wirkung in Kraft.

Stand: 06/2018

NPUHUMN U YNeHoBe uMaT npaso fa nogasat
CcurHan 3a HapyweHus no 1o3n Kogekc. Toa
Moxe pgfa Obae HanpaBeHo, KaTo ce
YBEOOMSAT HavanHuumMTe, KaKTO W BCUYKK
nvua Ha pbKOBOAHM No3uumKn. HapylweHuata
we ©Obgar pascrnegBaHM U ako €
Heo6xoauMo, caHKUMoHMpaHW. MNMpe3naeHTbT
N rMaBHUAT ynpasuTen npoy4saT BCEKU OT
cuUrHanuTe 1 B criyyan, 4e e Heobxogmmo,
npegnpuemMart CbOTBETHUTE MEPKU.

Bnu3aHe B cuna
Toan KomnnanbHC Kogekc BnmM3a B cuna
HEenocpeacTBEHO crieq MpUMEMaHeTo My OT

Ynpasutenuusa coeBeT Ha [BATK.

MocnepHo obHoBsABaHe: 06/2018




